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Le devoir de réserve

Charte déontologique des personnels relevant du secrétariat général du ministére de l'intérieur
Article 6 - Réserve

L'agent dispose d'une liberté d’expression mais doit faire preuve d’une certaine retenue dans toute
prise de position publique afin de préserver le crédit et l'autorité de l'institution a laquelle il
appartient.

Le devoir de réserve s’applique quel que soit le mode d’expression, y compris sur les réseaux sociaux.

Un éventuel manquement au devoir de réserve s'apprécie au regard des circonstances de publication
ou d’expression, au contenu des propos ainsi qu‘au niveau hiérarchique du fonctionnaire concerné.

Les agents qui exercent des fonctions syndicales bénéficient de la liberté d’expression particuliére
qu’exigent I'exercice de leur mandat et la défense des intéréts des personnels qu’ils représentent.

L'‘agent est tenu a ce devoir de réserve. Il s'abstient, dans I'exercice de ses fonctions, de tout acte ou
propos de nature a porter atteinte au crédit ou au renom de l'institution a laquelle il appartient. Il ne
peut manifester ses convictions religieuses, politiques ou philosophiques. Le devoir de réserve s'applique
quel que soit le mode d’expression, y compris sur les réseaux sociaux.

En dehors du service, I'agent bénéficie d’'une liberté d’expression dans la limite imposée par la loyauté a
I'égard de son administration et des institutions.

Le manquement au devoir de réserve s'apprécie au regard des circonstances de publication ou
d’expression, au contenu des propos ainsi qu’au niveau hiérarchique du fonctionnaire concerné.

Fondement juridique du devoir de réserve

Le devoir de réserve des agents publics trouve sa source dans la jurisprudence du Conseil d’Etat (Conseil
d’Etat, 15 janvier 1935, Bouzanquet).

Le devoir de réserve s'impose a tous les agents publics (Conseil d’Etat, 1 décembre 1972, Dlle O.,
n°80195).

Il représente une garantie du bon fonctionnement du service public.

Certains agents peuvent étre soumis a une obligation de réserve renforcée en raison de la nature des
fonctions exercées (fonction de représentation par exemple), du rang dans la hiérarchie ainsi que du
contexte dans lequel I'agent s’est exprimé, notamment en cas d’affectation ou de mission a I'étranger.

Les agents qui exercent des fonctions syndicales bénéficient de la liberté d’expression particuliére
qu’exige I'exercice de leur mandat et la défense des intéréts des personnels qu'ils représentent. Cette
liberté doit étre conciliée avec le respect de leurs obligations déontologiques. (CE, Mme K....et Mme V...
du 27 janvier 2020, n°426569 et n°426571).
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Portée du devoir de réserve

» En dehors du service, I'agent public conserve sa liberté d’expression mais dans une certaine li-
mite.

Tout agent peut étre inscrit a un parti politique, militer activement dans un groupe d'opposition, se
présenter aux élections (CE, 3 janvier 1962, Ministre des armées c. Hocdé). |l peut en outre s’exprimer
dans des ouvrages, des articles ou des interventions dans les médias.

Il est cependant tenu de faire preuve de mesure dans son expression. Il doit ainsi se garder de tenir des
propos outranciers, injurieux ou de nature a jeter le discrédit sur l'institution a laquelle il appartient, quel
que soit son mode d’expression, y compris sur les réseaux sociaux.

Ainsi, ont été considérés comme méconnaissant le devoir de réserve :

un agent qui s’est livré a de violentes attaques contre son supérieur hiérarchique dans la presse
locale (CE, 11 juillet 1939, Ville d’Armentiéres)

un agent qui a participé, en dehors des heures de service, a une manifestation interdite (CE, 27
mai 1955, Dame Kowalewski).

Il convient par ailleurs de rappeler que «/l’agent est toujours responsable des propos qu’il tient
publiquement : I'utilisation d’un pseudonyme ne réduit pas sa responsabilité ; elle le protége seulement, s’il
est efficace, de poursuites disciplinaires. Mais s’il est dévoilé, il se trouve dans la méme situation que s’il
avait signé de son nom les propos litigieux ». (Extrait des conclusions de M. Gilles PELLISSIER, rapporteur
public au Conseil d’Etat sur la décision du Conseil d’Etat, M. A... du 27 juin 2018, n° 412541).

Il est dés lors conseillé aux agents présents sur les réseaux sociaux sous un pseudonyme de ne tenir que
des propos qu'ils pourraient assumer publiquement sous leur identité réelle.

Focus réseaux sociaux

A cet égard, le compte d'un réseau social doit étre regardé par son utilisateur, qui y agit en tant
qu’éditeur de contenu, comme relevant par principe de |I'espace public.

Dés lors, |'obligation de réserve, le secret professionnel et la discrétion professionnelle s’appliquent
pleinement a I'expression des agents publics sur les réseaux sociaux et ce, quels que soient le réseau
social, les paramétrages utilisés ou le nombre de contacts du titulaire du compte.

Compte tenu du caractére présumé public et de la spécificité des réseaux sociaux numériques, I'agent
doit s'abstenir de prendre part a toute polémique qui, eu égard a son objet ou a son caracteére, serait de
nature a rejaillir sur l'institution. Il est également recommandé aux agents lorsqu’ils partagent un
message sur les réseaux sociaux ou lorsqu’ils expriment leur adhésion sous diverses formes a un message
de faire preuve de la méme prudence que lorsqu’ils en publient un.

L'agent ayant manqué a son obligation de réserve pourra se voir infliger une sanction, sur laquelle le juge
administratif exerce un contrdle entier, controlant non seulement la qualification juridique des faits
reprochés a |'agent mais également le caractére proportionné de la sanction retenue au regard de la
gravité des fautes qui ont justifié la sanction prise (CE, 13 novembre 2013, Dahan, n°347704).

Ainsi, les faits de racisme reprochés a un fonctionnaire peuvent conduire a sa révocation (Conseil d'Etat,
28 décembre 2023, n°474289 : sanction de révocation a l'encontre d'un agent a raison de sa
participation a des échanges intervenus au moyen de la messagerie WhatsApp associant plusieurs
fonctionnaires et comportant de nombreux messages a caractére raciste et discriminatoire, échangés a
I'occasion du service, et pour ne pas avoir réagi aux messages racistes, antisémites et sexistes diffusés

N

par ses collegues, ces faits étant constitutifs d'un manquement a ses obligations statutaires et
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déontologiques) (voir également |'arrét de la Cour administrative d'appel de Bordeaux, 7 avril 2022,
n°19BX04777 pour une sanction identique concernant un agent relevant du versant hospitalier).

Les publications sur les réseaux sociaux de propos a caractére raciste notamment a I'encontre d'une
communauté nommément désignée, sous statut ouvert au public, permettant d'identifier, via la photo

de profil, I'appartenance de l'agent a la fonction publique peuvent faire I'objet d'une sanction
disciplinaire.

De méme, I'agent public prenant en photographie I'intérieur des locaux d’une résidence préfectorale et
diffusant ces images sur les réseaux sociaux a des fins commerciales peut étre sanctionné
disciplinairement. Les publications sur les réseaux sociaux de photographie de I'agent mettant en cause
I'action de I'Etat sont susceptibles de faire I'objet d’une sanction disciplinaire (sanction du 2¢ groupe
prononcée a l'encontre d’un agent public prenant fait et cause contre les violences policieres et invitant
ses contacts a soutenir un mouvement de défense de personnes se disant victimes de violences
policiéres).
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